
 

Recevez 15 % de cashback à l’achat d’un 
tuyau d'arrosage 

Vous avez acheté un produit qui participe à une promotion cashback. Un cashback est un 

remboursement du fabricant permettant de récupérer une partie du montant d'achat. 

Ci-dessous est expliqué ce que vous devez faire pour recevoir votre cashback. 

 
 

Durée : 
Du 1er avril 2026 au 31 aout 2026. Enregistrez votre produit avant le 15 septembre 2026 
pour bénéficier de ce cashback. 
 

Ce dont vous avez besoin ? 
-​ Une preuve d’achat 

 
Comment bénéficier de ce cashback ? 

1.​ Achetez entre le 1er avril 2026 et le 31 aout 2026 un des produits promotionnels. 
Attention : veillez à inclure une adresse mail au moment de terminer votre 
commande. 

2.​ Allez sur le site promotionnel de Gardena et remplissez le formulaire 
d’enregistrement : https://www.action-gardena.be/  

3.​ Enregistrez votre achat avant le 15 septembre 2026. 
 

Validité : 
●​ Cette promotion est valable en Belgique et aux Pays-Bas. 
●​ Attention : cette promotion ne concerne pas les produits Deuxième Chance 
●​ Le montant du cashback dépend du prix d'achat du produit. Ce prix peut varier d'un 

jour à l'autre ou d'une semaine à l'autre. Vous récupérez 15 % du montant d'achat. 
●​ L’ensemble des conditions est disponible sur le site du fournisseur. 

 

https://www.action-gardena.be/


 

Les modèles concernés par la promotion : 
 

Tuyaux d’arrosage 

Gardena Tuyau en textile Liano Xtreme 15 m Set 

Gardena Comfort FLEX 30 m 1/2 

Gardena Comfort FLEX 50 m 1/2 

 
 



 

Conditions de la promotion 

1. Général 

i.​ Les Conditions promotionnelles sont valables pour toutes les promotions cashback 
(‘Promotion’) mises en place par la société privée Coolblue B.V., adresse : Weena 
664, 3012 CN Rotterdam ou toute autre société affiliée à Coolblue (‘Coolblue’). 

ii.​ Le participant peut récupérer (une partie du) le montant d’achat d’un produit 
(ci-après “le montant du cashback”) durant la période de la promotion, comme 
indiqué sur les sites web de Coolblue, et ce jusqu’à épuisement du stock. 

iii.​ Plusieurs produits/achats peuvent être mentionnés sur la même facture, ainsi que 
les produits qui ne participent pas à la Promotion. Les produits ne devront pas être 
payés à l’unité ou séparément. 

iv.​ La Promotion est soumise au droit néerlandais. 
v.​ Le Participant ne peut demander le montant du cashback que via le site web 

cashback correspondant (lien). Les participations via les magasins Coolblue, par 
téléphone ou via l’appli Coolblue sont exclues. 

vi.​ En participant à la promotion, le participant accepte ces Conditions 
promotionnelles. 

2. Promotion 

i.​ La Promotion stipule que le consommateur a droit à un certain remboursement, 
sous forme d’un cashback, suite à l’achat d’un certain produit, comme indiqué sur 
les sites web de Coolblue des produits correspondants. Ce droit au remboursement 
peut être accompagné d’autres conditions, telles que celles mentionnées sur le site 
Cashback (lien) ; pour pouvoir participer à la Promotion, celles-ci doivent être 
acceptées par le consommateur. 

ii.​ Coolblue s’efforce de verser le montant sur le numéro de compte comme indiqué 
dans la demande, dans les 4 à 6 semaines après l’enregistrement dûment complété. 

iii.​ Le consommateur a le droit de réclamer le montant, jusqu’à 14 jours après 
l’expiration de la Promotion. 

iv.​ La Promotion est valable pendant la période mentionnée sur les sites web de 
Coolblue et/ou dans le mail de la Promotion et le restera jusqu’à épuisement du 
stock. Le consommateur n’a le droit de participer qu’une seule fois par achat. Cette 
promotion est cumulable avec d’autres promotions Coolblue. Les produits 
Deuxième Chance sont exclus de cette Promotion. 

v.​ Il n’est pas possible de rembourser le montant sur une carte de crédit, un compte 
paypal, un compte d’épargne ou en cryptomonnaie. 

3. Participation 

i.​ Seuls les consommateurs âgés de plus de 18 ans peuvent participer à la Promotion. 



 

ii.​ La participation est gratuite. 
iii.​ Les étapes à suivre pour participer sont les suivantes: 

1.​ Le consommateur achète un produit auquel une promotion 
cashback Coolblue est liée. 

2.​ Suite à l’achat, le consommateur reçoit un mail contenant un lien vers le site 
Cashback  . 

3.​ Le consommateur complète les données suivantes sur le site Cashback 
a.​ Prénom et nom de famille 
b.​ Numéro de commande Coolblue 
c.​ Adresse mail 
d.​ IBAN (pas de carte de crédit, ni de compte d’épargne) 

4.​ Le consommateur accepte les Conditions promotionnelles et reçoit un mail 
de confirmation dans les 24 heures. 

5.​ Le montant du cashback sera versé sur le numéro de compte mentionné, 
dans un délai de 4 à 6 semaines suivant la réception du mail de confirmation. 

6.​ En participant à la promotion, le consommateur se réserve le droit de 
pouvoir renvoyer le produit et bénéficier de la garantie de satisfaction. Si le 
consommateur exerce ce droit, le montant du cashback ne sera pas versé 
sur le numéro de compte lié à la commande initiale. 

iv.​ La participation se fait à titre personnel et ne peut être transférable, ni échangeable 
contre des produits. 

v.​ Les employés Coolblue ne peuvent pas participer à la Promotion. 
vi.​ Coolblue traite les données personnelles introduites via le site Cashback 

exclusivement au sein de la Promotion et pour pouvoir rembourser le montant du 
cashback. Ces données seront effacées dans les 65 jours suivant l’expiration de la 
Promotion, sauf si Coolblue en a besoin plus longtemps. 

vii.​ Coolblue se réserve le droit de refuser ou exclure un participant à tout moment, de 
sa propre appréciation et sans explications. 

viii.​ Coolblue se réserve le droit de suspendre, modifier ou mettre fin à la promotion à 
tout moment, sans aucune forme de responsabilité. 

4. Autres 

i.​ Coolblue n’est pas responsable des fautes (de frappe) ou des informations erronées 
sur les sites web. Celles-ci n’ont pas de valeur légale. 

ii.​ Coolblue nie toute responsabilité relative à la Promotion, la participation à la 
Promotion, la suspension ou cession de la Promotion. 

5. Correspondance et plaintes 

i.​ Vous avez des plaintes ou des questions sur cette promotion ? Contactez notre 
service client (03/808.27.00). 

https://cashback.coolblue.be/?lang=fr-be
https://cashback.coolblue.be/?lang=fr-be


 

6. Confidentialité 

i.​ Les données personnelles ne sont pas sauvegardées plus de 65 jours 
après l’expiration de la Promotion. Si vous voulez savoir comment Coolblue protège 
vos données, consultez notre politique de confidentialité . 

 

 

 

https://www.coolblue.be/fr/confidentialite
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